
06/06/2023, 07:51 Ar Condicionado Dual Inverter Voice 24.000 Quente/Frio | LG Brasil

https://www.lg.com/br/ar-condicionado-residencial/lg-S4-W24KE311-eb2gamz 1/23

HOME / Ar Condicionado / Purificador / Ar Condicionado Residencial / S4-W24KE311

S4-W24KE311

LG DUAL Inverter VOICE
24.000 Quente/Frio 220V

4.4 | 160 avaliações

80 de 100 (80%) usuários recomendam esse produto

Mostrar mais

9.000 12.000

18.000 24.000

36.000

ONDE COMPRAR

ESCREVA UMA AVALIAÇÃO

Principais características

LG ThinQ® : Conectividade e comandos de voz com
Google Assistente

Compressor DUAL Inverter: 10 anos de garantia

Até 70% de economia de energia

Btu

ADICIONAR PARA COMPARAÇÃO

Promoção recomendada Visualizar Mais

Produtos Loja Online

ESPECIFICAÇÕES COMENTÁRIOS SUPORTE ONDE COMPRARVISÃO GERAL
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Garanta 5% de desconto em sua primeira compra registrando se no LG com

5% OFF
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CARBON TRUST (UK)
A pegada de carbono deste produto foi medida e certificada pela Carbon Trust

*Valores máximos de 70% de economia de energia e de até 40% de refrigeração mais rápida são baseados em testes, verificados pela TÜV Rheinland, que foram realizados em
laboratório da LG, usando normas técnicas internas da LG, comparando-se um modelo LG Dual Inverter com um modelo LG convencional não inverter. Os valores reais de economia
de energia e de performance de refrigeração variam de acordo com o modelo do equipamento, condições de uso, manutenção e instalação. Consulte as condições de garantia no
certificado que acompanha o produto. Imagens meramente ilustrativas. Google e Android são marcas registradas da Google LLC. O Google não está disponível em certos idiomas e
países. Requer aparelhos compatíveis.

 Assista o vídeo
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*Valores máximos de 70% de economia de energia e de até 40% de refrigeração mais rápida são baseados em testes, verificados pela TÜV Rheinland, que foram realizados em
laboratório da LG, usando normas técnicas internas da LG, comparando-se um modelo LG Dual Inverter com um modelo LG convencional não inverter. Os valores reais de economia
de energia e de performance de refrigeração variam de acordo com o modelo do equipamento, condições de uso, manutenção e instalação. Consulte as condições de garantia no
certificado que acompanha o produto. Imagens meramente ilustrativas. Google e Android são marcas registradas da Google LLC. O Google não está disponível em certos idiomas e
países. Requer aparelhos compatíveis.
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*Este Produto é controlado por um outro dispositivo que já tenha um Assistente integrado, ou seja, necessitam de um produto com Google Assistente Integrado para
poder ser controlado. Google e Android são marcas registradas da Google LLC. Controle por voz via Google Assistente, não disponível em todos os idiomas e países. É
necessário possuir conexão de internet banda larga, Wi-Fi, no ambiente. Poderá haver necessidade de assinatura de serviços. Verifique dispositivos compatíveis. Disponível
para todos os modelos Dual Inverter Voice.
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*Amazon Alexa não disponível em todos os idiomas e países. Requer conexão com a Internet. Verifique dispositivos compatíveis e configuração individual de sua casa inteligente.
Poderá haver necessidade de assinatura de serviços. Verificar compatibilidade de produtos. Recomenda-se que as informações utilizadas para a criação da conta do usuário na
LG.com sejam as mesmas da conexão com o Amazon Alexa. Os comandos de voz descritos nesta página são entendidos por cada um dos Assistentes Pessoais citados. A
compreensão de Comandos de voz é de responsabilidade da empresa proprietária dos Assistentes Pessoais, não tendo a LG atuação sobre a gestão dos comandos.
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*Para usuários de IOS, esta etapa será complementada com a conexão através de senha cedida pelo aplicativo. Será necessário buscar em sua rede Wi-Fi o nome da conexão e
colocar a senha oferecida pelo sistema manualmente. Após conclusão, seguir para as próximas etapas.
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*Você deve logar com as mesmas informações que usou ao criar sua conta LG. Caso tenha feito login usando alguma rede social deve usar a mesma para logar nessa página.

*Economia de até 70% e refrigeração até 40% mais rápida baseada em testes realizados pela LG comparando o modelo Dual Inverter com um modelo não inverter- convencional de
12.000BTU/h. O percentual de economia varia de acordo com as condições de uso do aparelho.



06/06/2023, 07:51 Ar Condicionado Dual Inverter Voice 24.000 Quente/Frio | LG Brasil

https://www.lg.com/br/ar-condicionado-residencial/lg-S4-W24KE311-eb2gamz 11/23

*Resultado de teste realizado pela TUV Rheinland comparando modelo LG convencional versus modelo DUAL Inverter de capacidade 12.000 BTU/h no modo refrigeração. Os valores
podem variar de acordo com tipo e capacidade do equipamento, condições de instalação, operação e temperatura ambiente.

*Economia de 70% baseada em testes realizados com normas de avaliação internas da LG, comparando o modelo DUAL Inverter com um modelo não Inverter convencional de
12.000 BUT/h. O percentual de economia de energia varia de acordo com as condições de uso do aparelho.
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Body texts can be up to 100 characters.
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*Aquecimento disponível apenas nos equipamentos com o modo aquecimento. Confira as especificações do produto.
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*O percentual de economia de energia varia de acordo com as condições de uso do aparelho.
**Consulte as condições no certificado de garantia ou no SAC LG.
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*Teste realizado em laboratório da LG.

Segurança contra alta voltagem
A placa eletrônica do LG DUAL Inverter VOICE foi projetada para suportar picos

de tensão, garantindo maior segurança e durabilidade ao ar-condicionado.
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*Imagem do ar condicionado meramente ilustrativa.

DIMENSÕES
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CAPACIDADE DE REFRIGERAÇÃO
(MIN/NOMINAL/MÁX) BTU/H

3.500 / 22.000 / 24.500

LG THINQ

Sim

DIMENSÕES UNID.INTERNA (LXAXP) MM

998 x 330 x 210 mm

DIMENSÕES UNID. EXTERNA (LXAXP) MM

870 x 655 x 320 mm

RESUMO

Avaliações ESCREVA UMA AVALIAÇÃO

O Que As Pessoas Estão Dizendo

Classificando instantâneo

Selecione uma linha abaixo para filtrar as avaliações.

5☆ 126

4☆ 8

3☆ 3

2☆ 4

1☆ 19
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Ano passado comprei esse Ar Condicionado LG Split Dual Inverter Voice Quente e Frio 12000 btus, amei, muito bom, e
esse ano comprei dois do mesmo modelo LG Split Dual Inverter Voice Quente e Frio 9000 btus para os quartos, o ar é
muito silencioso, econômico, e ainda tem a tecnologia de controlar pelo celular. Foi a melhor aquisição que já fiz até hoje.
Produto de excelente qualidade.. recomendo.

Há quanto tempo você possuiu este produto? Cerca de um ano
Qual é o seu principal motivo para escolher a LG? Qualidade do produto

Recomenda esse produto ✔ Sim

Originalmente publicado em S4-W09WA51A

Qualidade

Características

Valor

Útil? Sim · 1 Número · 0 Relatório

Classificações médias de clientes

Geral 4.4

Qualidade 4.2

Características 4.2

Valor 4.0

☆☆☆☆☆☆☆☆☆☆

≡1–1 de 160 Avaliações   Classificar por: Classificação da mais alta para a mais baixa ▼

· 4 meses atrás  

SENSACIONAL.. EXCELENTE.
☆☆☆☆☆☆☆☆☆☆ Lilian 

1–1 de 160 Avaliações   ◄ ►

PERGUNTAS? DEIXE-NOS AJUDAR
Ver  Suporte para o Produto

Informações de Garantia
Confira as últimas informações relacionadas a este

produto.

SAIBA MAIS

Manuais
Baixar manuais e outros documentos importantes

do produto

SAIBA MAIS

Dúvidas Frequentes
Encontre informações e dicas de como resolver

problemas em seu produto

SAIBA MAIS

Solicitar um Reparo
Solicite preenchendo um formulário online

SAIBA MAIS

Solicitar Instalação
Instalação segura para seu produto

SAIBA MAIS

Assistência Técnica
Localize uma assistência técnica mais próxima de

você.

SAIBA MAIS

S4-W24KE311

https://www.lg.com/br/ar-condicionado-residencial/lg-S4-W09WA51A
https://www.lg.com/br/ar-condicionado-residencial/lg-S4-W24KE311-eb2gamz?bvstate=pg:2/ct:r
https://www.lg.com/br/suporte/garantia
https://www.lg.com/br/suporte/manuais?csSalesCode=S4NW24KE311.S4UW
https://www.lg.com/br/suporte/ajuda-produto?search=S4-W24KE311
https://www.lg.com/br/suporte/reparo-garantia/solicitar-reparo-entrar?modelNumber=S4NW24KE311.S4UW
https://www.lg.com/br/suporte/reparo-garantia/solicitar-instalacao?modelNumber=S4NW24KE311.S4UW
https://www.lg.com/br/suporte/localizar-assistencia-tecnica
https://www.lg.com/br/suporte/reparo-garantia/acompanhar-reparo
https://www.lg.com/br/suporte/produto/lg-S4NW24KE311.S4UW
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Acompanhar Reparo
Consulte o andamento do reparo de seu produto

SAIBA MAIS

Onde Comprar

STR

Em Estoque

COMPRAR AGORA

Friopeças

Em Estoque

COMPRAR AGORA

Magazine Luiza

Indisponível no momento

VISITE O SITE

PoloAr

Indisponível no momento

VISITE O SITE

Leveros

Indisponível no momento

VISITE O SITE

Encontre uma loja perto de você

Digite um local.

Digite sua cidade ou endereço

https://www.lg.com/br/suporte/reparo-garantia/acompanhar-reparo
https://locatestore.intellibrand.ai/product/S4-W24KE311/redirect?intellibrand_code=67950&id_brand=5&utm_medium=intellibrand-ls&utm_campaign=lg-traffic&utm_source=str&url=https%3A%2F%2Fwww.strar.com.br%2Far-condicionado-split-hi-wall-lg-dual-inverter-voice-24000-btu-h-quente-frio-220v-s4-w24ke3w1%2Fp%3Fintellibrand_code%3D67950%26id_brand%3D5%26utm_medium%3Dintellibrand-ls%26utm_campaign%3Dlg-traffic%26utm_source%3Dstr
https://locatestore.intellibrand.ai/product/S4-W24KE311/redirect?intellibrand_code=67946&id_brand=5&utm_medium=intellibrand-ls&utm_campaign=lg-traffic&utm_source=friopecas&url=https%3A%2F%2Fwww.friopecas.com.br%2Far-condicionado-split-hi-wall-lg-dual-inverter-voice-24000btu-quente-frio-s4-w24ke311-220volts%2Fp%3Fintellibrand_code%3D67946%26id_brand%3D5%26utm_medium%3Dintellibrand-ls%26utm_campaign%3Dlg-traffic%26utm_source%3Dfriopecas
https://locatestore.intellibrand.ai/product/S4-W24KE311/redirect?intellibrand_code=67954&id_brand=5&utm_medium=intellibrand-ls&utm_campaign=lg-traffic&utm_source=magazine_luiza&url=https%3A%2F%2Fwww.magazineluiza.com.br%2Far-condicionado-split-lg-22-000-btus-quente-frio-dual-inverter-voice-s4-w24ke311%2Fp%2F015196600%2Far%2Farsp%2F%3Fintellibrand_code%3D67954%26id_brand%3D5%26utm_medium%3Dintellibrand-ls%26utm_campaign%3Dlg-traffic%26utm_source%3Dmagazine_luiza
https://locatestore.intellibrand.ai/product/S4-W24KE311/redirect?intellibrand_code=67948&id_brand=5&utm_medium=intellibrand-ls&utm_campaign=lg-traffic&utm_source=poloar&url=https%3A%2F%2Fwww.poloar.com.br%2Far-condicionado-split-hi-wall-lg-dual-inverter-voice-24000-btu-h-quente-frio-220v%2Fp%3Fintellibrand_code%3D67948%26id_brand%3D5%26utm_medium%3Dintellibrand-ls%26utm_campaign%3Dlg-traffic%26utm_source%3Dpoloar
https://locatestore.intellibrand.ai/product/S4-W24KE311/redirect?intellibrand_code=67947&id_brand=5&utm_medium=intellibrand-ls&utm_campaign=lg-traffic&utm_source=leveros&url=https%3A%2F%2Fwww.leveros.com.br%2Far-condicionado-split-hw-lg-dual-inverter-voice-24000-btus-quente-frio-200v%2Fp%3Fintellibrand_code%3D67947%26id_brand%3D5%26utm_medium%3Dintellibrand-ls%26utm_campaign%3Dlg-traffic%26utm_source%3Dleveros
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